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057 Medlem. Andra Privat e-postadress.

Vart system Polaris &r kopplat till Rotary Internationals system My Rotary och normalt
overfors alla uppgifter automatiskt.

Tyvirr tillater inte Rotary International att ndgon annan &n du personligen dndrar din e-
postadress i My Rotary. Det dr en sékerhetsfraga. Din gamla e-post ér det anvindarnamn du
har for ditt konto hos RI som du nigon gang skapat, kanske som president eller sekreterare.

Det riicker inte att indra din e-mail adress i Polaris utan indringen méste FORST géras i My
Rotary!

1. Om du ar fortrogen med att arbeta i My Rotary

Du KAN gora dndringen sjdlv om du &r fortrogen med att arbeta i My Rotary och kommer
ihdg din "gamla” e-postadress och losenord. Instruktioner:

e Logga in pd My Rotary med din ”gamla” e-postadress

e Info om hur man indrar sin e-postadress . Rubrik "How do I change my sign-in
email”.

e Andra e-postadressen
e Logga ut fran My Rotary och logga in pa Polaris

e Andra till den nya e-postadressen i Polaris. (Navigering/ Mina Instillningar/ Andra
mina data/ Privat kontaktinformation/ Privat e-post).

e Om du ir osédker kan IT-Samordnaren hjilpa dig

2. Om du inte ar fortrogen med My Rotary
Skicka e-post till RI’s dataavdelning i USA.

------- Forslag pa text i e-postmeddelande till RI: data@rotary.org — ------------------

Dear Data Services

I have changed my email address

from anders@andersson.se to anders.andersson(@mymail.se.

The address anders(@andersson.se is no longer in use and I can 't change my Sign-in-email
myself as I can't login.

Please delete my online account. If I need to login to My Rotary again, I will create a new
account.

With Rotary regards

Member name: Férnamn Efternamn

Club number: Klubbnummer, Klubbnamn.
District number: Distriktets nummer.

Member number:  RI Medlemsnummer.
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e Klubbnummer, Klubbnamn, Distriktets nummer och RI Medlemsnummer, se 4. Nedan

e Meddelandet MASTE skickas frén din ”gamla” e-postadress, s dess virre kan IT-
Samordnaren inte hjdlpa dig.

e Du kommer att fa ett svar frdn Data Services, men det kan ta ett par dagar.
e Logga in pa Polaris med din gamla e-postadress

e Ligg in din nya e-postadress i Polaris. (Navigering/ Mina Instéllningar/ Andra mina
data/ Privat kontaktinformation/ Privat e-post). IT-Samordnaren kan hjilpa dig.

3. Om du varken gor 1. eller 2. ovan

Du far da ett mail i drendet fran RI och din klubb och Rotary IT-support far en del tekniska
problem tills det &r 16st och 16sningen bestér i att du skickar mailet i enlighet med punkt 2.
ovan...

4. Hitta Club number, District number och Member number
Logga in pa Polaris
a) Klubb- och Distriktnummer:
Klicka = "¢ j org fdltet under logon, sedan Klubb/ Om oss. Klubb- och
Distriktsnummer star forst 1 texten.
b) (RI) Member number:

Klicka = "W ‘sedan MINA INSTALLNINGAR. RI-numret stir under QR-koden.
(Anvind INTE ”ID:” numret)



